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Introdugao

1. Introdugao

O objectivo principal deste documento é descrever a interface dos Web Services
disponibilizados pelo sistema VAT Refund o

Este documento destina-se a empresas que pretendam desenvolver uma solucdo que
possibilite aos seus utilizadores submeter pedidos de reembolso de IVA a outros Estados

Membros através da interface de Web Services disponibilizada no sitio do Portal das Finangas
(DG CI)Error! Reference source not found.

VAT REFUND
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Pré-requisitos para utilizagdo do servigo

2. Pré-requisitos para utilizagao do servico

A utilizacdo deste servico pressupde que foram cumpridos os procedimentos e requisitos
descritos na documentagdo referente a utilizagao dos Web Services disponibilizados pelo sitio
do Portal das Financas (DGCI) Bl

VAT REFUND
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3. Descri¢ao da interface

O Web Service descrito neste documento segue o formato SOAP e disponibiliza um conjunto
de operacgdes cujas interfaces serao descritas ao longo do presente capitulo.

De referir que todas as operacdes incluem, nos dados devolvidos, o estado de execucdo do

pedido:

e Em caso de submissdo correctamente efectuada: um cddigo de resposta igual a 0

(zero).

e Para outros casos distintos devidamente tratados: um cddigo de erro diferente de 0
(zero) e respectiva informacdo acerca do erro.

e Para cada situacdo andmala: Uma excepcao SOAP com informacdo relativa a falha.

3.1. Operagao: VATRefundSubmission

O pedido deve conter os dados referentes ao pedido de reembolso.

Em caso de sucesso, retorna os dados identificativos da submissao.

Dados do Cabegalho:

Parametro Descricao Descrigao Ind.
Suplementar | Obrig.
Metalnformation | Elemento que contém informacao relativa ao processo de Ver Anexo 7.1 | Obrigatério
submissdo.
Dados do Pedido:
Parametro Descricao Descri¢do Ind. Obrig.
Suplementar
VatRefund Elemento que contém informacao relativa ao pedido de Ver Anexo 7.2 | Obrigatério
reembolso.
VAT REFUND
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Dados da Resposta:

Parametro Descri¢ao Descrigao Ind.
Suplementar Obrig.
EstadoExecucao | Estado de execugdo do pedido. Em caso de erro, contém a Obrigatério
descricao do erro.
ErrosValidacao Lista de elementos contendo informagdo referente a Opcional
validagao do pedido de reembolso
DadosSubmissao | Lista de elementos identificativos da submissao Ver Anexo 7.3 Opcional

* Apesar dos elementos ErrosValidacao e DadosSubmissao serem opcionais, a resposta
conterd pelo menos um dos dois elementos.

VAT REFUND
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Enderegos de submissao

4. Enderecos de submissao

4.1. Ambiente de testes

https://www.portaldasfinancas.gov.pt:700/testes/pt/webservice/externalsoap/vatrefundws/VATRefundSubmissi
onService/VATRefundSubmission

4.2. Ambiente de producgao

https://www.portaldasfinancas.gov.pt:400/pt/webservice/externalsoap/vatrefundws/VATRefundSubmissionServ
ice/VATRefundSubmission

VAT REFUND
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5. Referéncias

[1] Questdes acerca do VAT Refund

http://www.portaldasfinancas.gov.pt/external/vatrefund/download/FAQ-
VatRefund.pdf

[2] Sitio do Portal das Financas

http://www.portaldasfinancas.gov.pt

[3] Portal das Financas — Web Services Externos — Manual de Utilizacdo
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Definigbes, Acronimos e Abreviaturas

6. Definigdes, Acronimos e Abreviaturas

DGCI Direccao-Geral dos Impostos

VAT Refund Reembolso do Value Added Tax

Web Service Servico disponibilizado através de uma rede (Internet, Intranet ou
outras) usado para a troca de dados entre aplicacOes e sistemas.

SOAP Simple Object Access Protocol

VAT REFUND
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Anexos

7. Anexos

7.1. Descrigao do elemento Metalnformation

Elemento

Descri¢ao

Ind. Obrig.

CheckWarnings

Elemento que indica se o pedido de reembolso deve ser alvo de
validagdes que ndo impedem a sua submissao.

Opcional

(Default: true)

ValidateOnly

Elemento que indica se o pedido deve ser validado, mas nao submetido.

Opcional

(Default: false)

7.2. Descri¢ao do elemento VATRefund

Elemento Descricao Ind. Obrig.
Rosto Elemento que contém a informacdo geral do pedido Obrigatdrio
Compra Elemento que contém a informac¢do de uma aquisicdo Opcional
Importacao Elemento que contém a informacdo de uma importacao Opcional

* Apesar dos elementos Compra e Importacao serem opcionais, deve existir no pedido pelo menos um
elemento de um dos tipos.

7.2.1. Descrigao do elemento Rosto

Elemento Descricao Ind. Obrig.
DadosGerais | Elemento que contém dados gerais de um pedido Obrigatdrio
Pedido Elemento que contém dados gerais de um pedido Obrigatodrio
VAT REFUND
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7.2.1.1. Descricéo do elemento DadosGerais

Elemento Descrigao Tam. Max. | Ind. Obrig.
Nif-Requerente NIF do Requerente 9 Obrigatério
Nome-Requerente Nome do Requerente 1024 Obrigatério
Morada-Requerente Morada do Requerente 916 Obrigatério
Localidade-Requerente Localidade do Requerente 100 Obrigatério
Codigo-Postal-Requerente Codigo-Postal do Requerente 8 Obrigatdrio
Telefone-Requerente Telefone do Requerente 22 Obrigatdrio
Email-Requerente Email do Requerente 256 Obrigatdrio
Vat-Representante Numero VAT do Representante 12 Opcional
Emissao-Representante Emissdo do Representante 2 Opcional
(Valores Possiveis)
Nome-Representante Nome do Representante 1024 Opcional
Morada-Representante Morada do Representante 916 Opcional
Localidade-Representante Localidade do Representante 100 Opcional
Codigo-Postal-Representante Cédigo-Postal do Representante 8 Opcional
Telefone-Representante Telefone do Representante 22 Opcional
Pais-Representante Pais do Representante 2 Opcional
(Valores Possiveis)
Email-Representante Email do Representante 256 Opcional
Cae Cdédigo NACE 4 Obrigatdrio
Titular Titular da conta bancaria 35 Obrigatorio
Tipo Tipo de titular da conta bancaria 1 Obrigatodrio
(Valores Possiveis)
Iban IBAN 34 Obrigatorio
VAT REFUND
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Bic BIC 11 Obrigatério

Moeda Moeda da conta bancaria 3 Obrigatério

(Valores Possiveis)

7.2.1.2. Descrigcéo do elemento Pedido

Elemento Descrigao Tam. Max. | Ind. Obrig.

Estado-Membro Estado Membro ao qual se faz o pedido de reembolso | 2 Obrigatdrio

(Valores Possiveis, excluindo Portugal)

Data-Inicial Data inicial do periodo de reembolso - Obrigatdrio
Data-Fim Data final do periodo de reembolso - Obrigatdrio
Ausencia_sede Indicador de concordancia com a premissa: “Duranteo | 1 Obrigatdrio

periodo de reembolso o sujeito passivo ndo teve no
Estado-membro do reembolso a sede da sua
actividade econdmica, nem um estabelecimento
estavel, a partir do qual tenham sido efectuadas as
operac¢Ges, nem, na falta de sede ou de
estabelecimento estavel, o seu domicilio ou a sua
residéncia habitual”

Ausencia_operacoes | Indicador de concordancia com a premissa: “Duranteo | 1 Obrigatorio
periodo de reembolso o sujeito passivo ndo efectuou
nenhuma entrega de bens nem prestacdo de servicos,
considerada efectuada no Estado-membro de
reembolso, com excepcdo, das seguintes operagdes:

1-PrestacOes de servicos de transporte e de servigos
acessorios, isentos ao abrigo dos artigos 144.2, 146.9,
148.2,149.2, 151.9, 153.A¢2, 159.A2 ou 160.A2 da
Directiva 2006/112/CE.

2-Entrega de bens e prestacdes de servicos pelas quais
o destinatario seja o devedor do imposto nos termos
dos artigos 194.2 a 197.2 e do artigo 199.2 da Directiva
2006/112/CE.”

VAT REFUND
Sistema VAT Refund - Especificagdo de Web Services — Versao 1.0
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7.2.2. Descri¢cao do elemento Compra

Elemento Descri¢ao Ind. Obrig.

Compra Elemento que contém dados gerais de uma aquisi¢gdo Obrigatério

Elemento que contém os documentos anexados a

DocumentosAdicionais uma operacdio de aquisicio Opcional
7.2.2.1. Descricéo do sub-elemento Compra
Elemento Descricao Tam. Max. | Ind. Obrig.
Numero-Referencia Numero de referéncia da operacgao 256 Obrigatdrio
Data-Emissao Data de emissao da factura - Obrigatdrio
Nome Nome do fornecedor 1024 Obrigatdrio
Vat Numero VAT do fornecedor 12 Obrigatdrio
Emissao-Fornecedor Pais de emissdo do VAT do fornecedor 2 Obrigatorio
(Valores Possiveis, excluindo Portugal)
Rua Rua do Fornecedor 128 Opcional
Edificio Edificio do Fornecedor 64 Opcional
Andar Andar do Fornecedor 256 Opcional
Apartamento Apartamento do Fornecedor 64 Opcional
Localidade Localidade do Fornecedor 256 Opcional
Codigo-Postal Cddigo Postal do Fornecedor 64 Opcional
Caixa-Postal Caixa Postal do Fornecedor 64 Opcional
Cidade Cidade do Fornecedor 256 Obrigatdrio
Pais Pais do Fornecedor 2 Obrigatodrio
(Valores Possiveis, excluindo Portugal)

VAT REFUND
Sistema VAT Refund - Especificagdo de Web Services — Versao 1.0
15 de 32




Anexos

__» Opensoft

Sub-Codigo-Pais Sub-Cédigo-Pais do Fornecedor 256 Opcional
Telefone Telefone do Fornecedor 22 Opcional
Email Email do Fornecedor 256 Opcional
Factura-Simplificada Indicador de Factura simplificada 1 Opcional
Codigo Codigo do Bem 8 *
Sub-Codigo 1 Sub-Cddigo 1 do Bem 8 *
Sub-Codigo 2 Sub-Cédigo 2 do Bem 8 *

Descricao Descricao do Bem 128 *
Valor-Tributavel Valor Tributdvel da transacgao 18 Obrigatdrio
Moeda-Valor-Tributavel | Moeda do Valor Tributavel da transacc¢ao 18 Obrigatdrio
Valor-lva Valor de Iva da transacgao 18 Obrigatdrio
Pro-Rata Taxa Pré-Rata 4 Opcional
Valor-lva-Dedutivel Valor de IVA Dedutivel 18 Obrigatdrio

* A lista de bens deve conter pelo menos um bem. O catdlogo de cddigos e sub-cddigos
disponivel para cada pais esta acessivel em
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/external/vatrefund/download/SCAC Codes.zip

7.2.2.2. Descricao do elemento DocumentosAdicionais

Elemento

Descrigao

Tam. Max.

Ind. Obrig.

Documento

Documento anexo a operagdo

Obrigatdrio

* Ndo existe restricdo relativamente ao tamanho de um ficheiro. No entanto, o tamanho total
do pedido ndo pode ultrapassar os 5 (cinco) MegaBytes. De referir ainda que sé sdo aceites
ficheiros com a extensdo pdf, jpeg, zip ou tiff.

VAT REFUND
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7.2.3. Descri¢ao do elemento Importacao

Elemento Descri¢ao Ind. Obrig.
Importacao Elemento que contém dados gerais de uma importagado Obrigatério
L Elemento que contém os documentos anexados a uma .
DocumentosAdicionais Opcional

operag¢do de importagdo

7.2.3.1. Descricéo do sub-elemento Importacao

Elemento Descricao Tam. Ind. Obrig.
Max.
Referencia Selector de referéncia da operacao - Obrigatdrio
Numero-Referencia Numero de referéncia da operacao 256 Opcional*
Informacao Informacdo de referéncia da operacdo 256 Opcional*
Data-Emissao Data de emissao da factura - Obrigatdrio
Nome Nome do fornecedor 1024 Obrigatorio
Rua Rua do Fornecedor 128 Opcional
Edificio Edificio do Fornecedor 64 Opcional
Andar Andar do Fornecedor 256 Opcional
Apartamento Apartamento do Fornecedor 64 Opcional
Localidade Localidade do Fornecedor 256 Opcional
Codigo-Postal Cddigo Postal do Fornecedor 64 Opcional
Caixa-Postal Caixa Postal do Fornecedor 64 Opcional
Cidade Cidade do Fornecedor 256 Obrigatorio
VAT REFUND
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Pais Pais do Fornecedor 2 Obrigatério
(Valores Possiveis, excluindo os Estados Membros da UE)

Sub-Codigo-Pais Sub-Cédigo-Pais do Fornecedor 256 Opcional
Telefone Telefone do Fornecedor 22 Opcional
Email Email do Fornecedor 256 Opcional
Factura-Simplificada Indicador de Factura simplificada 1 Opcional
Codigo Cddigo do Bem 8 *
Sub-Codigo 1 Sub-Cédigo 1 do Bem 8 *
Sub-Codigo 2 Sub-Cédigo 2 do Bem 8 *

Descricao Descricao do Bem 128 *
Valor-Tributavel Valor Tributdvel da transacgao 18 Obrigatdrio
Moeda-Valor-Tributavel | Moeda do Valor Tributavel da transac¢do 18 Obrigatdrio
Valor-lva Valor de Iva da transacgao 18 Obrigatdrio
Pro-Rata Taxa Pré-Rata 4 Opcional
Valor-lva-Dedutivel Valor de IVA Dedutivel 18 Obrigatorio

* Apesar dos elementos Numero-Referencia e Informacao serem opcionais, deve existir no pedido pelo
menos um elemento de um dos tipos, de acordo com o valor escolhido no elemento Referencia. A
lista de bens deve conter pelo menos um bem. O catalogo de cédigos e sub-cédigos disponivel
para cada pais estd acessivel em
http://www.portaldasfinancas.gov.pt/external/vatrefund/download/SCAC Codes.zip

7.2.3.2. Descricao do elemento DocumentosAdicionais

Elemento Descricao Tam. Max. | Ind. Obrig.

Documento Documento anexo a operagado ¥ Obrigatodrio

* Ndo existe restricdo relativamente ao tamanho de um ficheiro. No entanto, o tamanho total
do pedido ndo pode ultrapassar os 5 (cinco) MegaBytes. De referir ainda que sé sdo aceites
ficheiros com a extensao pdf, jpeg, zip ou tiff.

VAT REFUND
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7.3. Descri¢cdao do elemento DadosSubmissao

Elemento

Descri¢ao

IdentificacaoPedido

Numero de submissdo do Pedido de Reembolso

EstadoMembro

Estado Membro de Reembolso

VersaoPedido

Data e hora de submissdo de pedido

Requerente

Identificagdo do Requerente

DatalnicioPeriodo

Data de inicio do periodo de reembolso

DataFimPeriodo

Data de fim do periodo de reembolso

SubUtilizador

Numero de Sub-Utilizador (caso a submissdo tenha sido efectuada por um sub-utilizador)

TOC

Identificagdo do TOC (caso a submissdo tenha sido efectuada por um TOC)

7.4. Descrigao de tipos

7.4.1. Catalogo de Estados Membros

Pais Sigla(Valor)
ALEMANHA DE
AUSTRIA AT

BELGICA BE
BULGARIA BG

CHIPRE cY
DINAMARCA DK
REPUBLICA ESLOVACA SK
ESLOVENIA S|

VAT REFUND
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ESPANHA ES
ESTONIA EE
FINLANDIA FI
FRANCA FR
GRECIA EL
HUNGRIA HU
IRLANDA IE
ITALIA IT
LETONIA LV
LITUANIA LT
LUXEMBURGO LU
MALTA MT
PAISES BAIXOS NL
POLONIA PL
PORTUGAL PT
REINO UNIDO GB
REPUBLICA CHECA cz
ROMENIA RO
SUECIA SE
VAT REFUND
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Anexos
7.4.2. Catdlogo de Paises
Pais Sigla(Valor)
AFEGANISTAO AF
AFRICA DO SUL ZA
ALAND ISLANDS AX
ALBANIA AL
ALDERNEY XG
ALEMANHA DE
ANDORRA AD
ANGOLA AO
ANGUILA Al
ANTARCTICA AQ
ANTIGUA E BARBUDA AG
ANTILHAS HOLANDESAS AN
ARABIA SAUDITA SA
ARGELIA DZ
ARGENTINA AR
ARMENIA AM
ARUBA AW
AUSTRALIA AU
AUSTRIA AT
AZERBAIJAO AZ
BAHAMAS BS
BANGLADESH BD
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
BARBADOS BB
BAREM BH
BELGICA BE
BELIZE BZ
BENIN BJ
BERMUDA BM
BIELORRUSSIA BY
BOLIVIA BO
BOSNIA E HERZEGOVINA BA
BOTSWANA BW
BRASIL BR
BRUNEI DARUSSALAM BN
BULGARIA BG
BURKINA FASO BF
BURUNDI BI
BUTAO BT
CABO VERDE cv
CAMAROES ™M
CAMBOJA KH
CANADA CA
CATAR QA
CAZAQUISTAO Kz
REPUBLICA CENTRO-AFRICANA CF

VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
CHADE ™D
CHILE cL
CHINA CN
CHIPRE cY
COLOMBIA co
COMORES KM
CONGO CG
REPUBLICA DEMOCRATICA DO CONGO CD
REPUBLICA DA COREIA KR
REPUBLICA POPULAR DEMOCRATICA DA COREIA KP
COSTA DO MARFIM cl
COSTA RICA CR
CROACIA HR
CUBA ol
DINAMARCA DK
DOMINICA DM
EGIPTO EG
EL SALVADOR sV
EMIRATOS ARABES UNIDOS AE
EQUADOR EC
ERITREIA ER
REPUBLICA ESLOVACA SK
ESLOVENIA S|
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
ESPANHA ES
ESTADOS UNIDOS us
ESTONIA EE
ETIOPIA ET
FILIPINAS PH
FINLANDIA FI
FRANCA FR
GABAO GA
GAMBIA GM
GANA GH
GEORGIA GE
GEORGIA DO SUL E ILHAS SANDWICH GS
GIBRALTAR Gl
GRANADA GD
GRECIA EL
GRONELANDIA GL
GUADALUPE GP
GUAM GU
GUATEMALA GT
GUERNSEY GG
GUIANA GY
GUIANA FRANCESA GF
GUINE GN
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
GUINE EQUATORIAL GQ
GUINE-BISSAU GW
HAITI HT
HONDURAS HN
HONG KONG HK
HUNGRIA HU
IEMEN YE
ILHA DE MAN IM
ILHAS BOUVET BV
ILHAS CAIMAO KY
ILHAS CHRISTMAS CX
ILHAS COCOS O KEELING cc
ILHAS COOK cK
ILHAS FALKLAND (MALVINAS) FK
ILHAS FAROE FO
ILHAS FlJI FJ
ILHAS HEARD E ILHAS MCDONALD HM
ILHAS MARIANAS DO NORTE MP
ILHAS MARSHALL MH
ILHAS MENORES DISTANTES DOS ESTADOS UNIDOS um
ILHAS NORFOLK NF
ILHAS SALOMAO SB
ILHAS VIRGENS (BRITANICAS) VG
VAT REFUND
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Anexos
Pais Sigla(Valor)
ILHAS VIRGENS (ESTADOS UNIDOS) Vi
NDIA IN
INDONESIA ID
REPUBLICA ISLAMICA DO IRAO IR
IRAQUE Q
IRLANDA IE
ISLANDIA IS
ISRAEL IL
ITALIA IT
JAMAICA M
JAPAO P
JERSEY JE
JIBUTI DJ
JORDANIA o)
KENYA KE
KIRIBATI Kl
KUWAIT KW
REPUBLICA POPULAR DEMOCRATICA DO LAOS LA
LESOTO LS
LETONIA LV
LIBANO LB
LIBERIA LR
LiBIA LY
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
LIECHTENSTEIN LI
LITUANIA LT
LUXEMBURGO LU
MACAU MO
ANTIGA REPUBLICA JUGOSLAVA DA MACEDONIA MK
MADAGASCAR MG
MALASIA MY
MALAWI MW
MALDIVAS MV
MALI ML
MALTA MT
MARROCOS MA
MARTINICA MQ
MAURICIAS MU
MAURITANIA MR
MAYOTTE YT
MEXICO MX
ESTADOS FEDERADOS DA MICRONESIA FM
MOCAMBIQUE MZ
REPUBLICA DE MOLDOVA MD
MONACO MC
MONGOLIA MN
MONSERRATE MS
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
MONTENEGRO ME
MYANMAR MM
NAMIBIA NA
NAURU NR
NEPAL NP
NICARAGUA NI
NIGER NE
NIGERIA NG
NIUE NU
NORUEGA NO
NOVA CALEDONIA NC
NOVA ZELANDIA NZ
OMA oM
PAISES BAIXOS NL
PALAU PW
PANAMA PA
PAPUASIA-NOVA GUINE PG
PAQUISTAO PK
PARAGUAI PY
PERU PE
PITCAIRN PN
POLINESIA FRANCESA PF
POLONIA PL
VAT REFUND
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Pais Sigla(Valor)
PORTO RICO PR
PORTUGAL PT
QUIRGUIZISTAO KG
REINO UNIDO GB
REPUBLICA CHECA cz
REPUBLICA DOMINICANA DO
REUNIAO RE
ROMENIA RO
RUANDA RW
FEDERACAO DA RUSSIA RU
SAMOA WS
SAMOA AMERICANA AS
SANTA HELENA SH
SANTA LUCIA LC
SANTA SE (CIDADE ESTADO DO VATICANO) VA
SAO CRISTOVAO E NEVIS KN
SAO MARINO SM
SAO PEDRO E MIQUELON PM
SAO TOME E PRINCIPE ST
SAO VICENTE E GRANADINAS vC
SARA OCIDENTAL EH
SENEGAL SN
SERVIA RS
VAT REFUND
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SERRA LEOA SL
SEYCHELLES Je
SINGAPURA SG
REPUBLICA ARABE DA SIRIA SY
SOMALIA SO
SRI LANKA LK
SUAZILANDIA Y4
SUDAO SD
SUECIA SE
SUICA CH
SURINAME SR
SVALBARD E A ILHA DE JAN MAYEN S
TAILANDIA TH
TAIWAN (PROVINCIA DA CHINA) T™W
TAJIQUISTAO )
REPUBLICA UNIDA DA TANZANIA TZ
TERRITORIO BRITANICO DO OCEANO INDICO 10
TERRITORIO PALESTINIANO OCUPADO PS
TERRITORIOS FRANCESES DO SUL TF
TIMOR LESTE TL
TOGO TG
TOKELAU TK
TONGA TO
VAT REFUND
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TRINIDADE E TOBAGO T
TUNISIA TN
TURCOS E CAICOS (ILHAS) TC
TURQUEMENISTAO ™
TURQUIA TR
TUVALU v
UCRANIA UA
UGANDA UG
URUGUAI Uy
USBEQUISTAO uz
VANUATU VU
VENEZUELA VE
VIETNAME VN
WALLIS E FUTUNA (ILHAS) WF
ZAMBIA ™M
ZIMBABWE W

7.4.3. Tipo de Titular da Conta Bancaria

e Requerente

e Representante

VAT REFUND
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7.4.4. Catdlogo de Moedas

Moeda Sigla (Valor)
Leva BGN
Koruny CzK
Kroner DKK
Krooni EEK
Euro EUR
Pounds GBP
Forint HUF
Litai LTL
Lati LVL
Zlotych PLN
New Lei RON
Kronor SEK
VAT REFUND
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